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Крупнейший филиал региона EMEA 

• 12 стран 

• 20+ локально управляемых брендов 

• Ассортимент на складе более 10 тысяч SKU 

• 11 человек в отделе планирования 

 

 



Особенности сегментов Люкс и Премиум Люкс 

• Высокие стандарты качества 

• Высокая цена товара 

• Высокая цена ошибки 

• Влияние моды и культуры на каждом рынке 

• Специфический набор инструментов маркетинга 

– Ценообразование и промо-политика 

– Управление ассортиментом и дистрибуцией 

5 



Каналы продаж 

• Розничные партнёры 
– Perfumeries 

– Department Stores 

– Free Standing Format 

• Собственная розница 
– Free Standing Stores 

– Free Standing Format 

– Brand.com 

– Corporate Stores 
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Управление запасами в рознице 

Рассмотрим несколько задач: 

• Перемещения 
– Пополнение магазинов 

– Возвраты 

• Аналитика 
– Регулярные расчёты 

– Мониторинг рисков 
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Управление запасами в оффлайн-рознице 

Дарья Руруа 

Ведущий специалист по планированию спроса и 
руководитель оптимизационных проектов 
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Оффлайн Розница  
• Широта ассортимента  

     ≈ 1000 уникальных кодов 

 

• Новых запусков в год > 10 
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FSS Управление Запасами – Ограничения на старте 

• Глобальная корпорация 

– Ограниченное время 

– Ограниченный бюджет 

– Долго согласовывать лицензии ПО 

– Отдаленный IT-сервис вне РФ 

 

• Качество пользования 

– Нет дополнительного персонала 

– Нет дополнительного железа 

– Гибкость 

– Мягкое управление  
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• Делать руками в Excel’e 

 

 

• 1C готовое Решение + Excel 

 

 

• Экспертиза Отдела  
Планирования 

 

–  Много доработок 

–  Время на внедрение 

–  Нет гибкости в управлении 

 

 

FSS Управление Запасами – Опции 

–  Долго по времени 

–  Трудозатраты 

–  Эксель 
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FSS Управление Запасами – Преимущества Loginom (1)  

• Централизованное Решение 

 

• Определяет 
– У кого OOS / дефицит, у кого сильнее? 

– Кому надо догрузить до min?  

– Кому надо догрузить до max? 

  

• Учитывает 
– Доступность стока на РЦ 

– Приоритетность магазинов 

– Оборачиваемость магазинов 
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Технологическая Карта Решений 

1C Data    
Ежедневный 

сток и ритейл 

Интеграция 
в DWH 

Инструмент 
управления 

запасами FSS 

Модуль 
Прогнозирования 

ритейла 

Calendar Excel MDR From 
Misha ddf

Marketing Ctg 
Excels Shades ddf Items KL ddf

Estimated COG 
EL, TF
Excel

EL, TF RRP Excel RRP from 
Finance Excel

COG Forms 
Excel

EMEA BAPs 
Excel Calendar DWH LL Marketing Ctg Items from QV 

Excel
Custom program 

Names Excel Royalty CSV Absent RRP 
Excel

Absent BAP 
Excel

AS400 Product 
Details ddf

Items DWH

Finance 
Estimate Excel

Budget Next 
Year

Currency Rates 
csv Customers DWH

LE; Estimate 
History

RTNC ddf

Brand Sales 
Excels

Actual Month 
Excel

Closed Month 
Excel

Sales ddf

Sales by Months 
and Customers

Closed Month 
Excel

Actual CIS RUR 
Excel

Actual CIS RUR 
Excel Rates Excel Cognos Date 

Update Excel
Special Prices 

Excel
Alshaya Sell Out 

Excel
GA Sell Out 

Excel Alternative 
RTNC Excel

Alternativa Price 
List Excel

Increased price 
List Excel Rates csv

DP DWH

Phase Out Code 
Excel

Available and 
Total Stock ddf

Customer Stock 
Dynamics

DA, Cl SAPAGP 
Usage Plan Excel

Fixed Discount 
Excel

Stock for 
Today ddf

What To 
Sell ddf

DP FY19-20 and 
Collateral Excel

CIS Sell In 
Update ddf DP History

RTNC ddf

DP History ddf RRP ddf 3 times COG ddf

BAPs from Items 
(calendars) ddf

Absent BAPs 
from Reports 

Excel

BAPs EMEA Hub 
Excel

RRPs 
ddf

BAPs ddf

PLC for 
Part 2 ddf

Market Area 
DWH

PLC DWH

PLC Status DWH

Product/Market 
Attributes DWH

Sales Analysis 
DWH

ASF DWH Customer 
Forecast DWH

Stat Forecast 
DWH

DP History for Green 
Table DWH

DP History DWH

Average 
Retail ddf

What To Sell 
Non Sal ddf

What to 
Sell Excel

Red - Items
Pink - DP
Green - Sales by Months and Customers
Light Blue – LE, Estimate History 
Blue-PLC
Orange - WTS
Light green- DP History
Pink – Average Retail
Dark Yellow – Sales Analysis
Light Green - DP History for Green Table

El Data (QuotaData) MS Access El Data (QuotaHeader)MS Access Customers ListExcel Customer Code DWH ItemsDWH

Actual quotasDdf- here we get available quota, submitted quota, quota available for order and quota s validity

Bat-file namedAccess 2 Deductor

JDE Orders (proddata)-orders data for half a yearDWH

PLCDWHCOG Canceled OrdersExcel-it should be updated manually-O:\Operations\CS Orders\CS Orders\Удаленные заказы SO

CalendarDWH

Daily Orders by Door
DWH

Scenario Name JDE Orders 2 DWH 
201802; bat-file Orders Export - 

Manual

JDE Corpshop Price List (proddata)-prices data for half a yearDWH

Actual PriceDdfCorporate Store Refresh Scenario

JDE Corpshop Transactions List (proddata)-Transactions HistoryDWH

Corpshop TransactionsDdfCorporate Store Refresh Scenario

JDE Corpshop Stock (proddata)-stock data for half a yearDWH

Corpshop StockDdfCorporate Store Refresh Scenario

JDE Corpshop Current  Stock (proddata)-Current stock data for half a yearDWH

Corpshop Current StockDdfCorporate Store Refresh Scenario

CS for MinMaxDdfCorporate Store Refresh Scenario

ItemsDWH

CS Inventory 
Report Emp

Excel

CS Inventory Report GstExcel

corp_shop_historyddf

min_max_s1;s2;s3
ddf

CalendarDWH JDE Molcom Stock (proddata)-Actual data about Molcom StockDWH

JDE 
Available

ddf

2018 pure SL
ddf

JDE Orders from Proddata2018-Regular commercial JDE Orders from Proddata2018-Regular commercial-100 JDE Orders from Proddata2018-Regular commercial-200 JDE Orders from Proddata2018-Regular commercial-300 Items PLC Doors Calendar JDE Orders from Proddata2018-Free JDE Orders from Proddata2018-Free-100 JDE Orders from Proddata2018-Free-200 JDE Orders from Proddata2018-Free-300

2018 pure 
free SL

ddf

2018 Cleansed 
orders (by max)

ddf

BuyBacks from Proddata

Buybacks
ddf

Desctruction  from Proddata

Destruction
ddf

NoCharge Proddata MOC History (DOS History)WHERE???

NC2
ddf

daily_orders_2018;201
7;2016; and for UKR

ddf

Forecast by cDays – Ukraineddf Ukraine Stockddf Open Req Ukraine-from SAPcsv DPDWH Hubs Stock.csvFrom SAP ItemsDWH

SIH_actual 
UKR
excel

Excess_actual 
UKR
excel

SIH 
Ukraine 

ddf

JDE Orders UKR from Proddata2018-Regular commercial UKR PLCDWH DoorsDWH CalendarDWH

2018 pure 
SL Ukraine

ddf

JDE Orders UKR from Proddata2018-XO-UKR

2018 pure 
free SL 
Ukraine

ddf

JDE UKR Stock from Proddata JDE Orders UKR from ProddataUkranian Transit

2018 pure 
free SL 
Ukraine

ddf

2016,2017,2018 pure SL Ukraineddf

2016,2017,2018 
Cleansed orders 

(by max)-Ukraine
ddf

ELData - CusInv(import Customer Invoices) Dimensions Calculatedddf CalendarDWH

TL02
ddf

ItemsDWH Статусы поставок_newexcel

status of 
shipments 

1,2,3
ddf

Shades Mater 
Data
Excel

colors mdrtxt

Hexes
txt

Colorscsv Zdp1 - MDRcsv MDR JDEDWH MDR Customscsv PLCDWH Country Codiescsv Actual Cost KAZ JDEDWH

MDR_actual
Excel

Status of Codeddf

mdr
ddf

Shades JDEDWH

shades
ddf

Corpshop Pricelist JDEDWH

Daily Stock Actual
ddf

Global Stock 
Dynamics

DWH

FY19 Testers Budget_by clients 20181011Excel

Latest EstimateDWH

testers 
budget

ddf

XO Guard 
1,2
ddf

ELData - CusInv(import Customer Invoices) Dimensions Calculatedddf CalendarDWH

TL02
ddf

ItemsDWH Статусы поставок_newexcel

status of 
shipments 

1,2,3
ddf

Forecast by 
cDays

ddf

DPDWH ItemsDWH CalendarDWH Sales AnalysisDWH

Forecast by cDays - Ukraineddf

Molcom Actual from Molcomcsv

Molcom Actual from CustomsStockcsv Ksalin Actualcsv ReportBatchCode_actualcsv

ReportBatchCode
ddf

Move_SHIPNUMBER_actual.csv

BlockedStock
ddf

Itemscsv

DailyStockReportActual
4forecast

csv

Damagestock_actualcsv

Damage 
Stock
ddf

ReportBatchCode_actualcsv

RebortBatchCod
e

ddf

Move_SHIPNUMBER_actual.csv

BlockedStock
ddf

Damagestock_actualcsv

Damage 
Stock
ddf

ItemsDWH CalendarDWH DPDWH open_req_sapCsv – from SAP APO all_stocks_hubsCsv – from SAP APO PLCDWH Oevel_batchesCsv – from SAP APO RTNCddf Supply Chain Analysisddf Stock for Todayddf

Sales AnalysisDWH

Status of 
Code – Excess

ddf

Status of 
Code
ddf

CS Baseline Order 
Report

xlsx

Daily Stock 
History

ddf

Damage Stock 
History

ddf

Stock Analysis 
for part1

ddf

Sales by Month and CustomerDWH DP HitoryDWH

Stagnant Report 
Export

ddf

ItemsDWH CalendarDWH

dimensions_ecc_m3
Ddf

???

Dimensions 
Calculated

ddf

Dimensions Actual.csv

TL01 - TLB
ddf

TL01
ddf

ItemsDWH CalendarDWH

TL 
Oevel&DNO

ddf

low shelflife
ddf

Stock For Today
ddf

Sales by Months and CustomersDWH

Stock Aging
ddf

Stock Projection
ddf

Inventory 
Projection

ddf

Inventory 
Projection

xlsx

Excess 
Projection

ddf

DOS actual
ddf

DOS past
ddf

TL01 - TLB
ddf
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• Кто такой «Робот»? 
– Комплекс сценариев по 

управлению запасами 

 
• Кто им пользуется? 

– Бренд-команда 
– Отдел планирования 

 
• Как часто? 

– Еженедельно 

 

FSS Управление Запасами – «Робот» 
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FSS Управление Запасами – Алгоритм «Робота» 
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FSS Управление Запасами – Преимущества Loginom (2) 

• Время на отработку сценария 
= 1 мин 

 

• Возможности гибкого 
управления параметрами 
«Робота» 

 

• Справедливое распределение 
ограниченного запаса для 
удовлетворения потребностей 
всех магазинов 
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Соответствие фактического 
пополнения расчётному 

 

• Уровень запасов снизился на 
50% после внедрения «Робота» и 
на текущий момент максимально 
близок к Target MAX 

 

 

 
 

 

 

 

FSS Управление Запасами – Результаты (1)  

Карантин 

-44% 

-50% 

17 

Внедрение  
«Робота» 



FSS Управление Запасами – Результаты (2)  

• Неравномерное распределение продаж по 
ассортиментной линейке 

• Ограниченная оборачиваемость 
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FSS Управление Запасами – Результаты (3)  
FSS DTS (MOC) Динамика запасов в разрезе категорий покрытия 

Карантин 

До внедрения 
«Робота» 

- Оптимальный 
уровень запасов = 
66% ассортимента 

- OOS = 7% 
ассортимента 

 

На текущий момент 
- Оптимальный уровень 

запасов на текущий 
момент = 51% 
ассортимента 

- OOS = 2% ассортимента 
 

После карантина 
- Оптимальный уровень 

запасов = 40% 
ассортимента 

- OOS = 3% ассортимента 
 

До карантина 
- Оптимальный уровень 

запасов = 62% ассортимента 
- OOS = 2% ассортимента 
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Управление запасами в онлайн-рознице 

Иван Мамаев 

Специалист по оптимизации логистических процессов 
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Онлайн розница 

• 9 брендов  

• 9 интернет-магазинов 

• 4500+ товарных позиций 

• Более 40% ассортимента 
с ценой от 3000 руб. 
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Ситуация до Loginom 

• Не гибкая система товарных нормативов 

• Фиксированный размер пополнения запасов 

• Истечение сроков годности, утилизация 

• Трудоёмкий процесс управления 

• Дефицит трудоресурсов 

 

 

 

22 



Задача 
Создать гибкий, автоматизированный 
алгоритм процесса пополнения 
запасов для онлайн розницы 

 

Сложности 

• Отдельная продуктовая матрица 

• Высокая волатильность продаж 

• Непрерывный поток промо-
активностей 
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Входные данные и алгоритмы расчета 
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Применение Loginom 

• Ежедневная эксплуатация 

• Активные пользователи 

– Отдел планирования 
1 человек 

– Отдел онлайн коммерции 
5 человек 
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Результаты  

• Работа сценария – 30 секунд 

• Сокращение сверхзапасов на 
15% за три месяца 

• Гибкая интеграция с экспертной 
информацией 

• Возможность гибкого управления 
параметрами 

Динамика запасов в eCom-канале 
в разрезе категорий покрытия 

78% 

 

 

22% 

 

 

63% 

 

 

37% 
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Станислав Фридкин 

Руководитель отдела планирования 

Процесс внедрения 
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Фундамент: Deductor Data Warehouse 

El Data (QuotaData) 
MS Access

El Data 
(QuotaHeader)

MS Access

Customers List
Excel

Customer Code 
DWH

Items
DWH

Actual quotas
Ddf

- here we get available quota, 
submitted quota, quota available 

for order and quota s validity

Bat-file named
Access 2 Deductor

JDE Orders 
(proddata)-orders 
data for half a year

DWH

PLC
DWH
COG

Canceled Orders
Excel-it should be updated 

manually-O:\Operations\CS 
Orders\CS Orders\Удаленные 

заказы SO

Calendar
DWH

Daily Orders by Door
DWH

Scenario Name JDE Orders 2 DWH 
201802; bat-file Orders Export - 

Manual

JDE Corpshop Price List 
(proddata)-prices data for 

half a year

DWH

Actual Price
Ddf

Corporate Store 
Refresh Scenario

JDE Corpshop Transactions 
List (proddata)-Transactions 

History

DWH

Corpshop 
Transactions

Ddf
Corporate Store 
Refresh Scenario

JDE Corpshop Stock 
(proddata)-stock data for 

half a year

DWH

Corpshop Stock
Ddf

Corporate Store 
Refresh Scenario

JDE Corpshop Current  
Stock (proddata)-Current 
stock data for half a year

DWH

Corpshop Current 
Stock
Ddf

Corporate Store 
Refresh Scenario

CS for MinMax
Ddf

Corporate Store 
Refresh Scenario

Items
DWH

CS Inventory 
Report Emp

Excel

CS Inventory Report Gst
Excel

corp_shop_history
ddf

min_max_s1;s2;s3
ddf

Calendar
DWH

JDE Molcom Stock 
(proddata)-Actual data 
about Molcom Stock

DWH

JDE 
Available

ddf

2018 pure SL
ddf

JDE Orders from Proddata
2018-Regular commercial

JDE Orders from Proddata
2018-Regular commercial-100

JDE Orders from Proddata
2018-Regular commercial-200

JDE Orders from Proddata
2018-Regular commercial-300

Items PLC Doors Calendar JDE Orders from Proddata
2018-Free

JDE Orders from Proddata
2018-Free-100

JDE Orders from Proddata
2018-Free-200

JDE Orders from Proddata
2018-Free-300

2018 pure 
free SL

ddf

2018 Cleansed 
orders (by max)

ddf

BuyBacks from Proddata

Buybacks
ddf

Desctruction  from Proddata

Destruction
ddf

NoCharge Proddata

MOC History 
(DOS History)

WHERE???

NC2
ddf

daily_orders_2018;201
7;2016; and for UKR

ddf

Forecast by 
cDays – Ukraine

ddf

Ukraine Stock
ddf

Open Req Ukraine-
from SAP

csv

DP
DWH

Hubs Stock
.csv

From SAP

Items
DWH

SIH_actual 
UKR
excel

Excess_actual 
UKR
excel

SIH 
Ukraine 

ddf

JDE Orders UKR from Proddata
2018-Regular commercial UKR

PLC
DWH

Doors
DWH

Calendar
DWH

2018 pure 
SL Ukraine

ddf

JDE Orders UKR from Proddata
2018-XO-UKR

2018 pure 
free SL 
Ukraine

ddf

JDE UKR Stock from Proddata JDE Orders UKR from Proddata
Ukranian Transit

2018 pure 
free SL 
Ukraine

ddf

2016,2017,2018 
pure SL Ukraine

ddf

2016,2017,2018 
Cleansed orders 

(by max)-Ukraine
ddf

ELData - CusInv(import 
Customer Invoices)

Dimensions 
Calculated

ddf

Calendar
DWH

TL02
ddf

Items
DWH

Статусы поставок_new
excel

status of 
shipments 

1,2,3
ddf

Shades Mater 
Data
Excel

colors mdr
txt

Hexes
txt

Colors
csv

Zdp1 - MDR
csv

MDR JDE
DWH

MDR Customs
csv

PLC
DWH

Country Codies
csv

Actual Cost KAZ JDE
DWH

MDR_actual
Excel

Status of Code
ddf

mdr
ddf

Shades JDE
DWH

shades
ddf

Corpshop Pricelist JDE
DWH

Daily Stock Actual
ddf

Global Stock 
Dynamics

DWH

FY19 Testers 
Budget_by clients 

20181011
Excel

Latest Estimate
DWH

testers 
budget

ddf

XO Guard 
1,2
ddf

ELData - CusInv(import 
Customer Invoices)

Dimensions 
Calculated

ddf

Calendar
DWH

TL02
ddf

Items
DWH

Статусы поставок_new
excel

status of 
shipments 

1,2,3
ddf

Forecast by 
cDays

ddf

DP
DWH

Items
DWH

Calendar
DWH

Sales Analysis
DWH

Forecast by 
cDays - 
Ukraine

ddf

Molcom Actual from 
Molcom

csv

Molcom Actual from 
CustomsStock

csv

Ksalin Actual
csv

ReportBatchCode_actu
al

csv

ReportBatchCode
ddf

Move_SHIPNUMBER_a
ctual.

csv

BlockedStock
ddf

Items
csv

DailyStockReportActual
4forecast

csv

Damagestock_actual
csv

Damage 
Stock
ddf

ReportBatchCode_actu
al

csv

RebortBatchCod
e

ddf

Move_SHIPNUMBER_a
ctual.

csv

BlockedStock
ddf

Damagestock_actual
csv

Damage 
Stock
ddf

Items
DWH

Calendar
DWH

DP
DWH

open_req_sap
Csv – from SAP APO

all_stocks_hubs
Csv – from SAP APO

PLC
DWH

Oevel_batches
Csv – from SAP APO

RTNC
ddf

Supply Chain 
Analysis

ddf

Stock for Today
ddf

Sales Analysis
DWH

Status of 
Code – Excess

ddf

Status of 
Code
ddf

CS Baseline Order 
Report

xlsx

Daily Stock 
History

ddf

Damage Stock 
History

ddf

Stock Analysis 
for part1

ddf

Sales by Month and 
Customer

DWH

DP Hitory
DWH

Stagnant Report 
Export

ddf

Items
DWH

Calendar
DWH

dimensions_ecc_m3
Ddf

???

Dimensions 
Calculated

ddf

Dimensions Actual
.csv

TL01 - TLB
ddf

TL01
ddf

Items
DWH

Calendar
DWH

TL 
Oevel&DNO

ddf

low shelflife
ddf

Stock For Today
ddf

Sales by Months and 
Customers

DWH

Stock Aging
ddf

Stock Projection
ddf

Inventory 
Projection

ddf

Inventory 
Projection

xlsx

Excess 
Projection

ddf

DOS actual
ddf

DOS past
ddf

TL01 - TLB
ddf

• 18 измерений 

• 37 процессов 

• 68 сценариев обновления данных 

• 300+ источников данных 

28 



Low-Code & no-IT Solution силами отдела планирования 

• Создание расчётных инструментов 

• Интеграции с внешними системами 

• Два разработчика автора 

• Без отрыва от основной 
деятельности 

• ~25% бюджета рабочего времени 

• 4 месяца на создание 

• 2 месяца на внедрение 
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А как же айтишники? Без них – никуда!  

• Создание учётных записей 

• Предоставление доступов 

• Разработка API  

• Настройки на стороне SAP, 
1C и других систем 

• Поддержка 
– Сервера Deductor DWH 

– Loginom Server 

– Морально-психологическая 
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Динамика числа ETL-сценариев 

31 

• Loginom 
стремительно 
распространяется 

• Всплекс числа 
сценариев Deductor 
носит технический 
характер 

• В скором времени 
этот всплеск уйдёт 
вниз, если коллеги 
из Loginom Corp. нас 
не обманывают ;-) 



Планы развития 

• Постепенная миграция Deductor –> Loginom 
– Богатое наследие Deductor’a 

– Постепенное обогащение  
функционала Loginom 

• Задачи на ближайшее время 
– Автоматизация репортинга 

– И рутинных задач 

– Про остальное расскажем  
на последующих конференциях  
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Вопросы и ответы 

Дарья Руруа 
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